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W diagnozowaniu usterek sprzętu komputerowego pomagają kody błędów. Kody błędów są przedstawiane przez urządzenia techniki komputerowej w postaci sygnałów dźwiękowych, sygnalizacji świetlnej (diody LED) oraz komunikatów ekranowych.

Podczas uruchamiania komputera osobistego pierwsze są wczytywane instrukcje BIOS, które rozpoczynają procedury POST (Power-On-Self-Test).

Aby sprawdzić, czy uruchamiany komputer jest sprawny, BIOS przeprowadza test wszystkich podzespołów i w razie błędu informuje o tym użytkownika. Wykonywane są między innymi następujące testy:

· test rejestrów procesora,

· sprawdzenie sumy kontrolnej BIOS-u,

· test sterownika klawiatury,

· test zegara systemowego,

· sprawdzenie dostępu do bazowych 64 KB pamięci,

· test pamięci cache,

· test sprawności baterii systemowej,

· test karty graficznej,

· test trybu chronionego,

· próba odczytu i zapisu do pamięci konwencjonalnej,

· test pamięci rozszerzonej,

· test sterownika DMA.

Do zbierania informacji o przebiegu testowania komputera przez BIOS służą również diagnostyczne karty instalowane w porcie PCI lub podłączane do komputera przez port USB.
Ponieważ za testowanie podzespołów odpowiada BIOS, generowane informacje o błędach różnią się w zależności od producenta układu. Najczęściej spotykanymi producentami BIOS-ów są firmy Ami, Award i Phoenix. Swoje kody mogą mieć również firmowe komputery produkowane np. przez Lenovo, HP, Dell czy Apple.

Aby dokładnie zdiagnozować konkretny model komputera osobistego, należy bezwzględnie w pierwszej kolejności zapoznać się z jego dokumentacją techniczną i rodzajem posiadanego BIOS-u.

 

 

 

Przykłady interpretacji różnych rodzajów kodów błędów
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PRZYKŁAD 1.
Sygnały dźwiękowe
Sygnały dźwiękowe to najpopularniejszy sposób informacji o stanie pracy systemu komputerowego, ale nie informują one zawsze o awarii lub problemach. Jeżeli komputer podczas startu emituje tylko jeden krótki sygnał dźwiękowy, oznacza to pomyślne zakończenie testów POST. Jeżeli układ i liczba sygnałów są inne, niestety oznacza to problemy.

Oto przykładowe kody dźwiękowe:

· w komputerach MAC - powtarzana sekwencja trzech dźwięków, 5-sekundowa przerwa oznacza, że pamięć RAM nie może pomyślnie przejść testu integralności danych;

· w AMI BIOS -11 sygnałów oznacza błąd pamięci cache;

· w komputerach HP - trzy krótkie sygnały i jeden długi oznaczają, że nie wykryto konfiguracji procesora CPU.

PRZYKŁAD 2.
Sygnalizacja świetlna
W niektórych systemach komputerowych płyta główna może generować miganie lub zmienianie koloru diod LED na obudowie, np. diody przycisku zasilania i diody aktywności dysku twardego. W przypadku komputerów obsługujących tę technologię diody migają, a w trakcie migania jest emitowany sygnał dźwiękowy, który informuje o problemie.

Dla przykładu, jeżeli dioda LED na przycisku zasilania miga sześć razy i sześć razy słychać sygnał dźwiękowy, oznacza to problemy z kartą graficzną lub chipsetem graficznym płyty głównej.

W komputerach MAC, jeżeli POST nie wykryje pamięci RAM lub zainstalowana pamięć RAM nie odpowiada wymaganiom, ekran pozostanie czarny, a dioda LED będzie migać co sekundę.

PRZYKŁAD 3.
Komunikaty ekranowe
Ostatnią grupę rodzajów kodów błędów tworzą komunikaty ekranowe. Jeżeli mamy możliwość ich weryfikacji, to fakt ten mówi nam o tym, że przynajmniej monitor w naszym komputerze jest sprawny. Przykładowe komunikaty błędów:

· Diskette drive A error - błąd stacji dyskietek.

· Fixed Disk Controller Failure - błąd kontrolera dysków twardych.

· Keyboard error or no keyboard present - nie wykryto klawiatury.

 
 

 

Określanie usterki na podstawie raportu błędów procedury BIOS POST
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BIOS płyty głównej jest wyposażony w specjalną procedurę testującą zainstalowany sprzęt — określaną mianem BIOS POST (ang. Power-On Self-Test). W czasie wykrywania usterki płyta główna sygnalizuje jej rodzaj, emitując: zakodowany sygnał dźwiękowy, kombinację świetlną przy użyciu diod LED szesnastkowy kod na wyświetlaczu LED lub komunikaty na ekranie monitora.
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UWAGA
Dokładnego opisu poszczególnych kodów błędów procedury POST (dźwiękowych lub wizualnych) należy szukać w instrukcji płyty głównej.
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System BIOS
BIOS (ang. Basic Input-Output System) jest to rodzaj pamięci flash, która jest podłączona najczęściej do kontrolera KBC (ang. Keyboard Controller) lub do mostka południowego. System ten zawiera w sobie podstawowe sterowniki do obsługi podstawowych urządzeń płyty głównej, przede wszystkim sterowniki dysku twardego, napędu optycznego, karty grafiki, karty' sieciowej, magistrali USB oraz podstawowych urządzeń wejścia-wyjścia, jak klawiatura i mysz. BIOS ma wbudowaną procedurę POST (ang. Power On Self Test), która pozwala na testowanie magistral oraz urządzeń na nich pracujących. Ponadto BIOS może przedstawić wyniki testu przy użyciu specjalnych kart diagnostycznych.
POST wysyła sygnał reset na wszystkie urządzenia i zaczyna testować po kolei wszystkie urządzenia, jeżeli wysłane do urządzenia dane nie powrócą do kontrolera KBC, to procedura POST jest 
przerywana i uzyskujemy kod błędu.
Problem z hasłem BIOS
Jeżeli zapomnieliśmy hasła do BIOS-u i nie mamy możliwości przywrócenia ustawień fabrycznych zworka na płycie głównej, musimy użyć jednego z haseł fabrycznych.
Dla poszczególnych wersji BIOS-u są różne hasła:
• przykładowe hasła BIOS-u AMI: A.M.I., Bios310, KILLCMOS, SMOSPWD;
• przykładowe hasła BIOS-u AWARD: PASSWORD, biostar, ALFAROME, award.
Sygnały dźwiękowe
Jeżeli mamy problem z uruchomieniem komputera, należy podłączyć głośnik systemowy i zwrócić uwagę na wydawane przez niego sygnały dźwiękowe. Sygnały różnią się w zależności od rodzaju BIOS-u (Ami, Award, Phoenix).
Sygnały akustyczne AMI BIOS
	Liczba sygnałów
	Rodzaj błędu

	1 sygnał
	Błąd odświeżania DRAM, wymień pamięć

	2 sygnały
	Błąd parzystości w pierwszych 64 KB pamięci RAM, wymień pamięć

	3 sygnały
	Uszkodzenie w podstawowych 64 KB pamięci RAM, wymień pamięć

	4 sygnały
	Błąd timera systemowego

	5 sygnałów
	Błąd procesu

	6 sygnałów
	Błąd kontrolera klawiatury, wymień klawiaturę

	7 sygnałów
	Błąd przerwania przez wystąpienie wy{ątku. w ćcyóte wirtualnym procesora

	8 sygnałów
	Błąd odczytu/zapisu pamięci karty graficznej, wymień kartą graficzną

	9 sygnałów
	Suma kontrolna ROM BIOS jest błędna, wymień BIOS

	10 sygnałów
	Błąd odczytu/zapisu rejestru SHUTDOWN CMOS

	11 sygnałów
	Błąd pamięci cache


Sygnały akustyczne AWARD BIOS
	Liczba sygnałów
	Rodzaj błędu

	1 krótki
	Brak błędów, wszystko OK

	2 krótkie
	Błąd niekrytyczny, zresetuj ustawienia CMOS

	1 długi, 1 krótki
	Błąd płyty głównej lub pamięci RAM

 

	1 długi, 2 krótkie
	Błąd karty graficznej

 

	1 długi, 3 krótkie
	Błąd kontrolera klawiatury

 

	1 długi, 9 krótkich
	Błąd pamięci Flash - BIOS

 

	Długi sygnał
 
	Bank pamięci jest uszkodzony lub pamięć nieprawidłowo  zamontowana
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Ważniejsze kody tekstowe generowane przez BIOS firmy Phoenix .  Sygnalizację dźwiękową procedury BIOS POST tej firmy prezentuje tabela.
Wybrane kody tekstowe BIOS POST firmy Phoenix
	Komunikat
	Opis
	Czynności naprawcze

	Diskette drive A error
	błąd stacji dyskietek
	Sprawdź, czy napęd FDD został po-prawnie podłączony

	Failing Bits: nnnn
	uszkodzone komórki pamięci o adresie: nnnn (liczba szesnastkowa)
	Fizyczne uszkodzenie pamięci RAM — zastosuj inny moduł

	Fixed Disk n Failure
	błąd kanału dysku twardego, n oznacza numer kanału
	Sprawdź połączenie napędu z kanałem interfejsu, wymień okablowanie, wy-mień dysk twardy lub płytę główną

	Fixed Disk Controller Failure
	błąd kontrolera dysków twardych
	Wymień płytę główną lub zamontuj zewnętrzny adapter hosta, np. SATA, pod magistralę PCI-E

	Keyboard controller error
	błąd kontrolera klawiatury
	Sprawdź połączenie klawiatury, wy-mień klawiaturę, wymień płytę główną

	Keyboard error
	błąd klawiatury
	Sprawdź połączenie klawiatury, wy-mień klawiaturę

	Operating system not found
	brak systemu operacyjnego
	Napraw MBR, napraw program rozruchowy, zainstaluj system operacyjny

	Real-time clock error
	błąd zegara czasu rzeczywistego
	Wymień baterię lub płytę główną

	System battery is dead — Replace and run Setup
	rozładowana bateria
	Wymień baterię

	System CMOS check-sum bad — run Setup
	błąd sumy kontrolnej CMOS
	Uaktualnij BIOS, ewentualnie wymień układ ROM BIOS. W niektórych przypadkach wystarczy ponownie uruchomić komputer

	System timer error
	błąd zegara systemowego
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną


Kody dźwiękowe BIOS POST firmy Phoenix
	Sygnały
	Sygnalizowany błąd
	Czynności naprawcze

	1-1-2
	usterka mikroprocesora
	Wymień mikroprocesor

	Niski
1-1-2
	błąd płyty głównej
	Płyta generuje nieokreślony błąd — znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	1-1-3
	błąd odczytu/zapisu pamięci CMOS
	Wymień baterię podtrzymującą VRAM CMOS, ewentualnie układ CMOS lub całą płytę główną

	Niski
1-1-3
	błąd pamięci VRAM układu CMOS
	Wymień układ CMOS (jeśli to możliwe) lub całą płytę główną

	1-1-4
	błąd sumy kontrolnej układu BIOS ROM
	Uaktualnij BIOS, ewentualnie wymień układ ROM BIOS. W niektórych przy​padkach wystarczy ponownie umchomić komputer

	1-2-1
	błąd zegara systemowego
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	1-2-2
	błąd inicjalizacji kanału DMA
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	1-2-3
	błąd odczytu/zapisu w rejestrze DMA
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	1-3-1
	błąd odświeżania pamięci RAM
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł. W skrajnych przypadkach trzeba wymienić płytę lub zasilacz

	1-3-2
	błąd inicjalizacji pierwszych 64 kB pamięci RAM
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł

	1-3-3
	błąd linii danych pierwszych 64 kB pamięci RAM
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł

	1-3-4
	błąd logiczny parzystości pierw​szych 64 kB pamięci RAM
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamTontuj ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł. Wymień uszkodzoną płytę główną

 


	Sygnały
 
	Sygnalizowany błąd
	Czynności naprawcze

	1-4-1
 
	błąd linii adresowej pierwszych 64 kB pamięci RAM
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł

	2-x-x
 
	uszkodzenie pierwszych 64 kB pamięci RAM: x określa liczbę sygnałów, które wskazują numery kolejnych uszkodzonych bitów w pierwszych 64 kB
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł

	3-1-1
 
	błąd podrzędnego rejestru DMA
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	3-1-2
 
	błąd nadrzędnego rejestru DMA
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	3-1-3
 
	błąd nadrzędnego rejestru maski przerwań
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	3-1-4
 
	błąd podrzędnego rejestm maski przerwań
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy​mień płytę główną

	3-2-2
 
	błąd wektora przerwań pamięci RAM
	Wymień płytę główną

	3-2-4
 
	błąd kontrolera klawiatury
	Sprawdź połączenia klawiatury z pły​tą główną, wymień klawiaturę. Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną

 

	3-3-1
 
	problemy z zasilaniem CMOS
	Wymień baterię

	3-3-2
 
	błąd konfiguracji CMOS
	Przywróć ustawienia fabryczne BIOS Setup lub wymień baterię

	3-3-4
 
	błąd karty graficznej
	Wyciągnij kartę z gniazda magistrali i ponownie zamontuj, wymień kartę graficzną

	3-4-1
 
	błąd inicjalizacji karty graficznej
	Wyciągnij kartę z gniazda magistrali i po​nownie zamontuj, wymień kartę graficz​ną. Sprawdź połączenia zasilacza z płytą

	4-2-1
 
	błąd zegara systemowego
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wy mień płytę główną

 

	4-2-2
	błąd zamknięcia CMOS

 
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną

	4-2-3
	błąd linii A20

 
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną

	4-2-4
	nieoczekiwany błąd w trybie chronionym

 
	Wymień mikroprocesor

	4-3-1
	błąd układu adresowania pamięci RAM

 
	Wymień płytę główną

	4-3-3
	błąd kanału drugiego zegara systemowego

 
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną

	4-3-4
	błąd zegara czasu rzeczywistego

 
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną

	4-4-1
	błąd portu szeregowego

 
	Skonfiguruj port, wyłącz port w BIOS Setup, wymień płytę główną

	4-4-2
	błąd portu równoległego

 
	Skonfiguruj port, wyłącz port w BIOS Setup, wymień płytę główną

	4-4-3
	błąd koprocesora

 
	Wymontuj i ponownie zamontuj mikro-procesor, wymień mikroprocesor
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Ważniejsze kody tekstowe generowane przez BIOS firmy Award (Phoenix). Sygnalizację dźwiękową procedury BIOS POST tej firmy prezentuje poniższa tabela.
Wybrane kody tekstowe BIOS POST firmy Award (Phoenix)
	Komunikat
	Opis
	Czynności naprawcze

	BIOS ROM check​
	nieprawidłowa suma
	Zaktualizuj BIOS płyty, wymień baterię,

	sum error — Sy​
	kontrolna BIOS ROM —
	wymień układ BIOS ROM, wymień płytę

	stem halted
	system zatrzymany
	główną

	CMOS battery failed
	rozładowana bateria
	Wymień baterię podtrzymującą CMOS

	Komunikat
	Opis
	Czynności naprawcze

	CMOS checksum error — Defaults loaded
	nieprawidłowa suma kontrolna CMOS — zo​stała wczytana domyślna konfiguracja urządzeń
	Sprawdź baterię, w przypadku uszko​dzenia pamięci CMOS wymień płytę główną

	Display switch is set incorrectly
	nieprawidłowy tryb wyświetlania
	Ustaw mikroprzełącznik na płycie głów​nej oraz BIOS Setup na ten sam tryb

	DISPLAY TYPE HAS CHANGED SINCE LAST BOOT
	od ostatniego urucho​mienia zmieniła się karta graficzna
	W BIOS Setup skonfiguruj ustawienia dla nowo zainstalowanej karty graficznej

	ERROR ENCO​UNTERED INITIALIZING HARD DRIVE
	błąd inicjalizacji dysku twardego
	Sprawdź poprawność połączenia napędu z interfejsem, podłącz dysk twardy, wy​mień okablowanie, wymień dysk twardy, wymień płytę główną

	ERROR INITIA​LIZING HARD DISK CONTROL​LER
	błąd inicjalizacji kontro​lera dysku twardego
	Może wskazywać na uszkodzenie kontrolera na płycie głównej. Zamontuj zewnętrzny adapter hosta lub wymień płytę główną. Jeżeli płyta ma dwa kontrolery, przełącz dysk na współpracę z drugim (sprawnym) kontrolerem

	HARD DISK INITIALIZING
	inicjalizacja dysku twar​dego
	Niektóre dyski wymagają dłuższej inicja​lizacji — poczekaj chwilę

	HARD DISK
INSTALL
FAILURE
	błąd instalacji dysku twardego
	Sprawdź poprawność połączenia napędu z interfejsem, podłącz dysk twardy, wy​mień okablowanie, wymień dysk twardy, wymień płytę główną

	Hard disk(s) diagnosis fail
	wykryto błąd dysku
	Sprawdź poprawność połączenia napędu z interfejsem, podłącz dysk twardy, wy​mień okablowanie, wymień dysk twardy, wymień płytę główną

	Keyboard error or no keyboard present
	nie wykryto klawiatury
	Sprawdź, czy któryś klawisz nie zabloko​wał się w pozycji wciśniętej, sprawdź po​łączenie klawiatury, wymień klawiaturę

	Keyboard is locked out — Unlock the key
	klawisz klawiatury został wciśnięty
	Sprawdź, czy któryś klawisz nie zabloko​wał się w pozycji wciśniętej oraz czy nic nie leży na klawiaturze

	Memory Test Fail
	test pamięci przebiegł niepomyślnie
	Sprawdź osadzenie modułu pamięci w gnieździe, ewentualnie wymień uszko dzony moduł

 


Kody dźwiękowe BIOS POST firmy Award (Phoenix)
	Sygnały
	Sygnalizowany błąd
	Czynności naprawcze

	1 długi, 2 krótkie
	błąd karty graficznej
	Sprawdź osadzenie karty w gnieździe magistrali, sprawdź połączenie monitora z kartą. W ostateczności trzeba wymienić kartę graficzną lub płytę główną

	ciągły sygnał
	błąd pamięci operacyjnej
	Sprawdź osadzenie modułu w gnieździe, ewentualnie wymień moduł pamięci. Sygnał może również wskazywać na uszkodzenie płyty głównej — wówczas trzeba ją wymienić

	1 długi, 3 krótkie
	brak karty graficznej lub uszkodzenie jej pamięci
	Sprawdź osadzenie karty w gnieździe magistrali lub wymień kartę graficzną

	sygnał wysokiej częstotliwości w czasie pracy komputera
	przegrzanie mikroprocesora
	Sprawdź działanie zestawu chłodzącego mikroprocesora

	naprzemiennie wysokie i niskie tony
	problem z mikroprocesorem
	Sprawdź osadzenie CPU w gnieździe lub wymień mikroprocesor
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Kody BIOS POST firmy AMI
Ważniejsze kody tekstowe generowane przez BIOS firmy AMI. Sygnalizację dźwiękową procedury BIOS POST prezentuje tabela.
Ważniejsze kody tekstowe BIOS POST firmy AMI
	Komunikat
	Opis
	Czynności naprawcze

	NVRAM Checksum Error — NVRAM Cleared
	błąd pamięci CMOS — NVRAM został zresetowany
	Sprawdź baterię podtrzymującą NVRAM CMOS, zaktualizuj BIOS, wymień płytę główną

	NVRAM Data Invalid — NVRAM Cleared
	błąd pamięci CMOS
	Najprawdopodobniej zamontowano nowe urządzenie — dokonaj zmian w programie BIOS Setup

	Primary Boot Device Not Found
	nie znaleziono urządzenia bootującego
	Sprawdź połączenie dysku twardego, zmień okablowanie, zainstaluj system operacyjny, wymień dysk twardy

	CMOS Battery State Low
	Rozładowana bateria
	Wymień baterię podtrzymującą pamięć NVRAM

	CMOS Checksum Invalid
	błąd sumy kontrolnej CMOS
	Sprawdź baterię podtrzymującą NVRAM CMOS, zaktualizuj BIOS, wymień płytę główną

	CMOS Display Type Mismatch
	niewłaściwy typ karty graficznej
	Typ karty graficznej określony w BIOS Setup nie pasuje do typu wykrytego przez BIOS — dokonaj zmian w BIOS Setup

	CMOS Memory Size Mismatch
	błąd wielkości pamięci RAM
	Ilość pamięci na płycie głównej różni się od wielkości wskazanej w BIOS Setup — dokonaj zmian w BIOS Setup

	CMOS Time and Date Not Set
	nie ustawiono daty
	Wprowadź aktualną datę w BIOS Setup

	HDD Controller Failure
	błąd kontrolera dysków
	Może wskazywać na uszkodzenie kontrolera na płycie głównej — zamontuj zewnętrzny adapter hosta łub wymień płytę główną. Jeżeli płyta ma dwa kontrolery, przełącz dysk na współpracę z drugim (sprawnym) kontrolerem

	Keyboard Error
	błąd klawiatury
	Sprawdź, czy któryś klawisz nie zablokował się w pozycji wciśniętej, sprawdź połączenie klawiatury, wymień klawiaturę

	Keyboard Stuck Key Detected
	zablokowany klawisz klawiatury
	Sprawdź, czy któryś klawisz nie zablokował się w pozycji wciśniętej oraz czy nic nie leży na klawiaturze


Kody dźwiękowe BIOS POST firmy AMI
	Sygnały
	Sygnalizowany błąd
	Czynności naprawcze

	1 krótki
	błąd odświeżania pamięci
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj pamięć ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł. W skrajnych przypadkach trzeba wymienić płytę lub zasilacz

	2 krótkie
	błąd parzystości pamięci
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj pamięć ponownie, ostatecznie wymień uszkodzony moduł. Wymień uszkodzoną płytę główną

	3 krótkie
	uszkodzenie pierwszych 64 kB pamięci
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj pamięć ponownie, osta-tecznie wymień uszkodzony moduł łub uszkodzoną płytę główną

	4 krótkie
	uszkodzenie zegara systemo-wego
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną

	5 krótkich
	błąd mikroprocesora
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną. Sprawdź osadzenie mikroprocesora w gnieździe, sprawdź ze-staw chłodzący. W ostateczności wymień CPU lub płytę główną

	6 krótkich
	błąd linii A20 kontrolera klawiatury
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną. Sprawdź osadzenie mikroprocesora w gnieździe, sprawdź ze-staw chłodzący. W ostateczności wymień klawiaturę, zastosuj klawiaturę pod USB

	7 krótkich
	błąd przerwania wyjątku trybu wirtualnego mikroprocesora
	Znajdź przyczyny ewentualnego zwarcia na płycie głównej, w ostateczności wymień płytę główną

	8 krótkich
	błąd odczytu/zapisu pamięci operacyjnej karty graficznej
	Sprawdź osadzenie karty graficznej, ewentualnie wymień kartę graficzną

	9 krótkich
	błąd sumy kontrolnej ROM BIOS
	Spróbuj zaktualizować BIOS, wymień BIOS ROM, wymień płytę główną

	10 krótkich
	błąd odczytu/zapisu rejestru zamknięcia CMOS
	Wymień baterię, w ostateczności wymień płytę główną


	11 krótkich
	błąd pamięci podręcznej cache
	Sprawdź poprawność montażu mikropro​cesora, wymień mikroprocesor, wymień płytę główną

	1. długi,
2. krótkie
	błąd karty graficznej
	Zaktualizuj BIOS karty graficznej, sprawdź poprawność montażu karty, wymień kartę graficzną

	1 długi,
3 krótkie
	uszkodzenie pamięci
	Wyjmij moduły pamięci RAM, wyczyść styki i zamontuj pamięć ponownie, osta​tecznie wymień uszkodzony moduł

	1 długi,
8 krótkich
	test karty graficznej wykazał błąd
	Sprawdź poprawność montażu karty graficznej, ewentualnie wymień kartę graficzną


 
